INSTITUTO COSTARRICENSE DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADGOS
San José, Costa Rica
Apartado 1097-1200. Teléfono 2242-5101. eramirez@aya.go.cr

MEMORANDO

DE: Esteban Ramirez Gutue
UEN Gestion de Acueduf (¢35

En acatamiento a lo estipulado en el Capitulo IV y Articulo 12 del Reglamento de
Actividades Oficiales en el Exterior del Instituio Costarricense de Acueductos vy
Alcantarillados, hago de su conocimiento el informe de viaje al exterior correspondiente
a mi participacidn en el curso “Tecnologias de Tratamiento de Aguas Residuales”, el
cual fue proporcionado por la Agencia de Cooperacidén Internacional de Japdn y llevado
a cabo en la ciudad de Hiroshima en dicho pafs, entre las fechas 28 de agosto al 28 de

octubre del presente afio.

Archlvo




INSTITUTO COSTARRICENSE DE ACUEDUCTOS Y
ALCANTARILLADOS

DEPENDENCIA: SUBGERENCIA DE SISTEMAS COMUNALES

INFORME DE VIAJE AL EXTERIOR
DEL 28 DE AGOSTO AL 28 DE OCTUBRE DEL 2017

“TECNOLOGIA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES”

Jfecha: 02 de noviembre de 2017




TABLA DE CONTENIDOS

1. Ficha informativa:
Pais y ciudad visitado: Higashihiroshima, Japén
Fecha de la visita: del 28 de agosto al 28 de octubre del 2017
Funcionario(s) de mision AyA: Ing. Esteban Ramirez Gutiérrez

Motivo del viaje: Participar en el curso “Tecnologia de Tratamiento de Aguas
Residuales”

Contacto en el lugar de misién: Sra. Harumi HIGASHIYAMA (cicttp@jica.go.jp)

2. Introduccién

E! curso "Tecnologia de Tratamiento de Aguas Residuales” forma parte del Programa
de Co-Creacion de conocimientos de la Agencia de Cooperacién Internacional de
Japon (JICA), el cual es implementado como parte de la asistencia oficial para el
desarrollo del Gobierno de Japén en base al acuerdo bilateral entre ambos gobiernos.

El curso esta dirigido a personal técnico del Gobierno Central o entes puablicos, que se
encarga de ser lideres en el drea de tratamiento de aguas residuales de manera que
adquieran y difundan los conocimientos y habilidades necesarios para la programacion
e implementacion de medidas para el tratamiento de aguas residuales.

El principal desarrollador de este curso es la Municipalidad de Higashihiroshima que
juega un rol importante en el tratamiento de aguas residuales de Japén. Para la
gjecuciéon de este curso también se cuenta con la cooperacién de otros entes como
universidad donde se investiga la tecnologia de tratamiento de aguas residuales a bajo
costo recomendable para los paises en vias de desarrollo. Los participantes aprenden
sistematicamente la situacién actual del sistema de tratamiento de aguas residuales de
Japén, asi como los procesos de acondicionamiento que se ha venido tomando hasta
ahora. Al mismo tiempo, intercambiaran opiniones activamente entre participantes de
diferentes paises que comparten el mismo problema con el propésito de captar pistas
para la mejora del sistema de tratamiento de aguas residuales de sus respeclivos
paises.

Para este afio 2017, se celebraba la versién nimero 20 de este curso, en la cual
participaron 10 becarios de nueve paises de Latinoamérica, tales como, Argentina,
Bolivia, Costa Rica, Cuba, Guatemala, México, Nicaragua, Per( y Venezuela.




3. Objetivos

3.1 General: Que los participantes adquieran y difundan l0s conocimientos y
tecnologias Necesarias para |a planificacién e implementacion de las medidas
tontra desague adecuadas para I3 situacién de sus respectivos paises.

3.2 Especificos:

adecuados Para sus respectivos palses,

3.2.3  Adquirir jos conocimientos y tecnologias basicas sobre la planificacién del
sistema de alcantarillado, el tratamiento de aguas residuales, y el
Mmantenimiento y gestion de Jas plantas de tratamiento, para proponer |a
tecnologia y el método de solucion de problemas implementables en sus
respectivos paises.

324 En base a los conocimientos y habilidades adquiridas en gl Curso, elaborar el
Plan de Accion (propuesta para mejoramiento de trabajo) referente g sistema

de tratamiento de aguas residuales de sys respectivos paises como el

alcantarillado, etc., sobre todo, g mejoramiento de ig gestion del tratamiento
de aguas residuales.

4. Desarrollo dei Informe
4.1 Antecedentes

El curso “Tecnologia de Tratamiento de Aguas Residuales” eg ilevado a cabo por la
Agencia de Cooperacion Internacional de Japén (JICA), v fue Promovido en Costa
Rica por el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, asi como, la Oficina de
Cooperacion Internacional  del Instituto Costarricense de Acueductos y
Alcantarillados.

En la regién de América Latina y el Caribe son relativamente Numerosos los paises
qué gozan del desarrollo avanzado. Este desarrollo 8Condmico trajo una
Consecuencia negativa de aumentar i carga ambiental, lo cugl deteriord e
medioambiente Y provocando un severo problema, sobre todo, en los cascos




urbanos donde el crecimiento poblacional es notable y marcado. En especifico, el
deterioro del ambiente acuatico a causa de la descarga de aguas sin tratarse, el
retraso de la implementacion de la tecnologia y las instalaciones de tratamiento de
aguas residuales, y la falta del mantenimiento de dichas instalaciones, han
provocado la contaminacion de rios y aguas subterraneas, asi como. la destruccion
del medioambiente y su alrededor, los cuales se han convertido en un gran
problema gue afecta a fa higiene de las personas.

Este curso de capacitacion tiene el propésito de responder a estas necesidades de
la regién de América Latina y el Caribe, en el que se proporcionara una ocasion de
aprender sistematicamente los ejemplos del sistema de tratamiento de aguas
residuales de Japén y el proceso de implementacion de dicho sistema, tomando
como ejemplo una ciudad mediana de la prefectura de Hiroshima que tiene 190 mil
habitantes, en cooperacion de las universidades y los municipios, etc. que cuentan
con los conocimientos sobre la tecnologia de tratamiento de aguas residuales de
bajo costo para los paises en vias de desarrollo.

En esta udltima edicion del curso se conté con la participacion de los siguientes
paises y sus representantes:

Argentina Ms. Debra Gisela Cisterna
Bolivia Mr. Edwin Gutiérrez Paniagua
Bolivia Mr. Weimar Yugar Morales

Costa Rica Mr. Esteban Ramirez Gutiérrez

Cuba Ms. Yailyn Alvarez Arencibia

Guatemala Mr. Julio Ernesto Pablo De Ledn
México Mr. Edson Estrada Arriaga

Nicaragua Mr. Rigoberto Méndez Espinoza

Peru Mr. Rafael Infante Flores

Venezuela Mr. Mairo Torres Martinez

4.2 Agenda de ia actividad

El curso “Tecnologia de Tratamiento de Aguas Residuales” se extendi6 a lo largo de
dos meses, iniciando el 28 de agosto y finalizando el 28 de octubre del 2017, por lo
que la agenda es muy extensa y detallada. Por tal motivo, en el Anexo 1, se adjunta
un cuadro con el desarrollo de la misma,




4.3 Desarrollo de la Agenda: Sesiones (Diarias)

La capacitacidén fue desarrollada en sesiones diarias que iniciaban a las 9:00 AM
hasta las 4:30 PM, en su mayoria en el Centro Internacional de Hiroshima. Sin
embargo, lo anterior variaba dependiendo de la agenda que se adjunta en el Anexo
1.

Los principales temas desarrollados en las sesiones magisirales fueron los
siguientes:

» Resefas generales sobre la Metodologia PCM.
s Problemas ambientales de agua y tratamiento de aguas residuales.

¢« Medio ambienie hidrico y control de calidad de agua por la administracion
publica de la Cuidad de Higashihiroshima.

» Experiencia de Japén en el sistema de regulacién de las aguas residuales
y problemas de la situacion actual.

s Teoria General de las técnicas de tratamiento de aguas residuales.

+ Resefias generales de las técnicas de tratamiento anaerobio de aguas
residuales.

¢ Técnicas de tratamiento de aguas residuales de bajo costo y de menor
consumo de energia aplicables en los paises en desarrollo.

» Técnicas de tratamiento de aguas residuales aplicadas en paises en
desarrollo.

» Situacién actual de las plantas de tratamiento de aguas residuales de la
ciudad de Higashihiroshima.

e Gestibn y mantenimiento de las planias de fratamienio de aguas
residuales.

» Modalidad de proyectos de desarrollo de instalaciones de tratamiento de
aguas residuales domesticas con uso de fosas sépticas “Jyokaso”

» Tratamiento de residuos urbanos de la ciudad de Higashihiroshima.

¢ Planificacion y construccion de instalaciones de iratamiento en
Latinoamérica.

o Caracteristicas de efluentes liquidos segin rubro industrial y su
tratamiento.



4.4 Visitas realizadas

Durante los dos meses que se extendié la capacitacién, se realizaron numerosas
visitas técnicas que se pueden detallar en el Anexo 1, sin embargo, a continuacidn,
se muestra un resumen:

Técnicas de tratamiento de aguas residuales utilizando conchas de
ostras, visita a cancha deportiva Numakuma.

Caracteristicas de efluentes liquidos Industria de Tintura, visita a
Sakamoto Denim.

Centro de Gestion Ambiental del rio Ashida.
Asociacion Amigos de las Luciérnagas de Dodogawa, Fukuyama.

Caracteristicas de efluentes liquidos Industria de alimentos,
Cooperativa de parque Industrial de Alimentos de Hiroshima.

Planta Depuradora de Higashihiroshima.

Instalaciones de Tratamiento de Aguas residuales de areas agricolas
del distrito de Itaki.

Visita a una fosa séptica Jyokaso, Mitsui Kaihatsu S.A.
Centro Ambiental de Kamo.

Planta de Futaba Sankyo Co.Ltd. Tecnhicas de compostaje.
Planta de Casa Matriz Mazda S.A.

Planta Depuradora de Otagawa Este.

Centro de Seguridad Ambiental Universidad de Hiroshima.
Centro Tecnoldgico de ganaderia, Municipio Shobara.
Planta de tratamiento final del Municipio de Susaki (Kochi)
Planta depuradora de Kotogawa.

Centro técnico Fuso, Restaurante de Tallarines.

Centro de Capacitacion de la Agencia Japonesa de Obras de
Alcantarillado, Municipio de Toda, Prefectura de Saitama.

Planta Depuradora de Ariake.

Caracteristicas de efluentes liquidos Industria manufacturera de
cuero, Himeji.

Planta procesadora de carne, diversas técnicas de tratamiento de
aguas residuales.



» Diversas técnicas de tratamiento de aguas residuales, Corporacién
Neonite.

+ Clase de educacién ambiental, Escuela primaria de Teranishi.

5. Conclusiones

Una vez concluido el curso “Tecnhologia de Tratamiento de Aguas Residuales”, se
han desarrollado una serie de conocimientos y herramientas que desde la Sub
Gerencia de Sistemas Comunales, pueden ayudar a las ASADAS a emplear y
mejorar la gestion del tratamiento de aguas residuales que producen sus
poblaciones abastecidas.

En ese sentido, se ha planteado un Plan de Accién a ejecutar con algunas ASADAS
del area metropolitana, de manera que se puedan capacitar en operacién y
mantenimiento de sus sistemas, asi como, evaluar una tecnologia acorde a su
realidad socio econdmica. Dicho plan de accién se denomina “Plan para el
mejoramiento de la operacién y el mantenimiento de los sistemas de tratamiento de aguas
residuales de las ASADAS de fa Region Central’, y su objetivo principal es lograr que las
ASADAS de la Regién Central operen y mantengan adecuadamente sus sistemas de
fratamiento de aguas residuales, lo anterior, partiendo del cumplimiento de dos objetivos

especificos, los cuales son, en primera instancia, generar en la ASADAS de la Regién
Central el conocimiento pleno del sistema de tratamiento que operan; y
posteriormente, evaluar en las ASADAS de la Regién Central un sistema de
tratamiento de aguas residuales cuyos costos de operacion y mantenimiento sean
los mas bajos. En aras de cumplir con los objetivos propuestos, se plantean una
serie de actividades que se pueden detallar en el Anexo 2, donde se adjunta el Plan
de Accion propuesto.

6. Observaciones

Es importante tomar en cuenta que el cumplimiento del el Plan de Accién propuesto,
requiere no solo de la aprobacién por parte de la Sub Gerencia de Sistemas
Comunales, sino que también, es necesaria la coordinacién con el Instituto Nacional
de Aprendizaje y la asignacion de un presupuesto para su ejecucion.

Subgerencia de Sistemas Comunales




7. ANEXOS



ANEXO 1
PROGRAMA DE CURSO
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ANEXO 2
PLAN DE ACCION



6-2. Ejemplo de los Plan de Accion

Maximo: 3 PLAN DE ACCION
Paginas Nombre: Esteban Ramirez Gutierrez
Pais: Costa Rica
Parte 1. Resultados del analisis y visién para mejorar

(1) Cuestiones que se van a abordar / mejorar

La capacidad de las ASADAS de operar y mantener adecuadamente sus sistemas de
tratamiento de aguas residuales. Determinar la tecnologia de tratamiento de aguas
residuales que conlleve un menor costo en operacién y mantenimiento, de manera que se
ajuste a la realidad socio — econdmica de las ASADAS.

(2) Posibles causas del problema dado en (1)

Las ASADAS tienen problemas para operar y mantener sus sistemas de tratamiento de
aguas residuales debido a la falta de capacitacion en el tema, asi como a la utilizacion de
tecnologias cuyos costos de operacion y mantenimiento son elevados. Esta situacion se
complica debido a los bajos ingresos que estas Asociaciones perciben pues las tarifas son
definidas por un ente regulador del Estado.

(3) Futuro Deseable (=objetivo final)

Lograr que las 4 ASADAS que cuentan con sistemas de tratamiento de aguas residuales
en la Regidn Central operen y mantengan adecuadamente su infraestructura. Asimismo,
definir cual es la tecnologia de tratamiento mas adecuada de acuerdo a la realidad socio —
econdmica de estos entes operadores.

(4) Informacion practica y conocimiento adquirido en esta capacitaciéon
para abordar las cuestiones que figuran en el (1)

La capacitacion provista ha brindado informacidn y conocimiento acerca de las mejores practicas
en la seleccion de las Técnicas de tratamiento de aguas residuales de bajo coste y de menor
consumo de energia tales come la combinacion de UASB + DHS. Asimismo, a través de las
charlas, se ha conocido la labor de Cenfro de Capacitacién de la Agencia Japonesa de Obras de
Alcantarillado, la cual mantiene una estruciura de programas de capacitacion de tecnicos que
resulta de ejemplo a seguir por parte del Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados, vy

la cual podria ser aplicable para el desarrclio de capacidades técnicas de las ASADAS.




Parte 2. Plan de Accion

Titulo del Plan de
Accion

Plan para el mejoramiento de la operacién y el mantenimiento de los sistemas de
tratamiento de aguas residuales de las ASADAS de la Regién Central.

Informacién del sitio

Asociaciones de Acueductos y Alcantariflados Rurales (ASADAS) de la Region

y Destinatarios Central
Duracion 12 meses
_r Lograr que las ASADAS de la Regién Central operen y mantengan adecuadamente
Objetivo . . )
sus sistemas de tratamiento de aguas residuales.
1. Generar en la ASADAS de la Regién Central e conocimiento pleno del sistema

Objetivos de tratamiento que operan.

Especificos 2 Evaluar en las ASADAS de la Region Central un sistema de tratamiento de aguas

residuales cuyos costos de operacién y mantenimiento sean los mas bajos.

Actividades / Pasos

Accién / Pasos por objetivos (Qué)

Las crganizaciones / departamentos
responsables {Quienes)

11. Capacitar en operacion ¥y
mantenimiento a las ASADAS de
la Regidon Central.

1-1-1  Generar desde el Instituto

Costarricense de  Acueducios vy
Alcantarillados un  programa  de
capacitacién referente a la operacidn y
mantenimiento de sistemas de
tratamiento de aguas residuales dirigido
especlficamente a las ASADAS.

1-1-2 Coordinar con el Instituto Nacional
de Aprendizaje (INA) para ejecutar un
programa continuo de capacitacién en las
ASADAS mediante su programa de
Operaderes de Plantas de Tratamiento
de aguas residuales.

1-1-3 Planificar con las ASADAS la
asignacion de recursos para capacitacion
de sus funcionarios por medio de
entidades privadas.

1-2. Contar con manuales de operacion y
mantenimiento para los sistemas de
tratamiento de agua residual que
operan las ASADAS.

1-2-1 Generar un Manual de Operacion y

Mantenimiento de facil comprension para

la ASADA y sus operadores.

1-2-2 Detallar los requerimientos

minimos del manual de operacidn y

Accién 1-1 Sub Gerencia de Sistemas
Comunales del Instituto
Costarricense de Acueductos y
Alcantarillados y ASADAS.

Accion  1-1-1 Promotores Sociales y

Personal Técnico de la Oficina Regional

Central.

Accién 1-1-2 Jefatura Oficina Region

Central.

Accion 1-2-3 ASADAS, Deparfamento

de Contadurfa de Subgerencia de

Sistemas Comunales AyA.

Accién 1-2 Personal Técnico de la
Oficina Region Central.

Accion 1-3 Subgerencia de Sistemas
Comunales AyA.

Accion 1-3-1 Oficina Regidn Central.

Accion 1-3-2 Sub Gerente de Sistemas
Comunales.

Accion 2-1 Oficina Region Central.




mantenimiento cuando el sistema de
tratamiento de aguas residuales es
aportado por terceros.

1-3 Definir el procedimiento de toma de
decisiones del sistema de tratamiento de
aguas residuales a ulilizar por las
ASADAS.

1-3-1  Disefiar y  proponer un
procedimientc de  acompafiamiento
técnico por parte del  Instituto
Costarricense  de  Acueductos Y
Alcantarillados.

1-3-2 Promover una modificacion en la
gestion de los proyectos de fratamiento
de aguas residuales para que las
ASADAS participen en la concepcion de
los mismos.

2-1 Definir una tecnologia de tratamiento
de aguas residuales que se ajuste a
la realidad socio - econdmica de las
ASADAS.

2-1-1 Analizar el costo de operacion y
mantenimiento de cada una de las
tecnologias disponibles.

2-1-2 Definir la complejidad de operacion
de cada una de las fecnologias
disponibles.

2-1-3 Realizar una prueba piloto
comparativa entre la f{ecnologia
usada en la actualidad en las
ASADAS vy I[a tecnologfa con
menores c¢ostos de operacion y
mantenimiento.

2-1-4 Generar las especificaciones
técnicas del sistema de tratamiento
gue se ajuste a las condiciones de

las ASADAS
. Coordinar con todos los involucrados en la implementacién de este plan de accion
Su propio papel en el para que el mismo ejecutado exitosaments. Asimismo, participar activamente
Proyecto en la formulacién de los programas de capacitacién y la ejecucion de los
mismos, como parte del personal técnico de la Oficina Regional Central.
Presupuesto
. $0-$ 20000
estimado

Especificar quién Sub Gerencia de Sistemas Comunales del Instituto Costarricense de Acueductos y
ejecutara el plan Alcantarillados.




Viabilidad /
Obstaculos
probables para el
desarrollo de su Plan

Politica: El pais se encuentra ante una nueva ronda de elecciones presidenciales,
lo que implicara muchos cambios en las Instituciones del Estado, que pueden
traerse abajo la aplicacion de este plan de accién. - Finanzas: La aplicacién de este
plan no requiere un monto definido de recursos, pues la estructura y recursos
humanos requeridos ya se encuentran disponibles. - Organizacién: A pesar de que
existen vinculos ya establecidos con el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) para
realizar capacitaciones en ASADAS, se debe verificar la disponibilidad de este ente
para ejecutar sus programas de tratamiento de aguas residuales. Por otra parte, en
este momento el Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados se
encuentra en estado de emergencia por los efectos del Huracan Nate, 1o que
direcciona todos los esfuerzos a la rehabilitacion de los sistemas afectados
Socledad: Las poblaciones que reciben los servicios de una ASADA desconocen
los beneficios de contar con un sistema de tratamiento de aguas residuales, lo que
genera poco interés en mantenerlo en un estado 6ptimo- Cultura: En general, en
Costa Rica no se ha generado una cultura sobre el tratamiento de las aguas
residuales, lo que provoca desconocimiento completo sobre las mejores practicas

de disposicién de las aguas utilizadas.

Puntos a tener en
cuenta

La Sub Gerencia de Sistemas Comunales del Instituto Costarricense de Acueductos
y Alcantarillados tiene a su cargo la asistencia técnica de 1500 ASADAS en todo el
territorio Nacional, y especificamente en nuestra Regién Central se ubican 330 de
ellas. Aunado a esto, las Oficinas Regionales cuentan con persenal muy escaso,
situacion genera una elevada carga de trabajo en cada una de las personas que
formamos parte de dicha oficina. Como consecuencia de esto, se trabaja por
pricridades establecidas por los altos mandos y quedando poco tiempo disponible
para la ejecucion de otros programas
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